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KONKURRENSPOLICY

1 Inledning

| Retta tror vi pa rattvisa affarsvillkor och arlig konkurrens baserad pa integritet, servicekvalitet, pris och
kundservice. Det ar Rettas policy att sakerstélla att dess affarspraxis helt dverensstammer med
antitrustlagarna i varje land som den &r verksam i.

Brott mot konkurrensreglerna kan leda till allvarliga konsekvenser fér de inblandade féretagen, sasom
héga boéter och privata skadestandskrav. Enligt utvardering av solidariskt skadestdndsansvar kan ett
moderbolag bli ansvarigt for sitt dotterbolags konkurrensbegréansande beteende nar moderbolaget utévar
ett avgdrande inflytande dver sitt dotterbolag.

Uppférandekoden &r Rettas framsta policy, som samlar alla andra policyer. Olika policyer beskrivs kort i
var uppférandekod och hanvisar till varje specifik policy.

Denna konkurrenspolicy ger allmanna riktlinjer som, om de féljs, kommer att stédja Rettas anstrangningar
att félja nationella konkurrenslagar i Iander dar vi ar verksamma och lagar i Europeiska unionen.

Denna konkurrenspolicy fokuserar pa:
o Hantera kontakter med konkurrenter ("horisontella” arrangemang)
. Definition och riktlinjer fér hantering av marknadsmakt (risken fér missbruk av dominans); och
o Kommunikationsriktlinjer.

Denna konkurrenspolicy galler fér alla anstallda och hdégsta ledningar i alla féretag som tillhér Retta Group
("Retta”) och styrelsen for Retta-foretag.

Utéver denna policy har Retta interna anvisningar fér sina anstallda. | handelse av avvikelser mellan
policyn och anvisningarna ska denna policy ha féretrade.

2 Hantera kontakter med konkurrenter

2.1 Generell oversikt

Kontakter med konkurrenter (inklusive potentiella konkurrenter) ar mycket kansliga sett ur ett
konkurrensperspektiv. Samarbete mellan oberoende féretag som kan snedvrida den normala
konkurrensprocessen ar olagligt. Detta galler skriftliga, muntliga, formella ochinformella avtal.

Olagligt beteende inkluderar att komma 6verens med en konkurrent om att delta i:

Utbyte av
Priskartell Mggi(rﬁ?lds' kanslig
& information
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2.2 Vad ar kommersiellt kanslig information?
Nar du har att géra med konkurrenter direkt eller indirekt, specifikt och detaljerat (nuvarande eller framtida)

Utbyten/diskussioner om féljande &r olagliga’ :

Nar man har att géra med konkurrenter i alla sammanhang galler féljande regler:

Diskutera eller kom inte Overens om prissittning eller andra kommersiella villkor med
konkurrenter. Detta inkluderar timing, erbjudanden, rabatter eller andra aspekter som é&r relaterade
till priser.

Diskutera inte att dela kunder, volymer, leveranser eller dela geografiska marknader med
konkurrenter.

Diskutera, kom 6verens eller utbyt inte information om budgivningsstrategier med konkurrenter.
Anbudsberedningen bor vara en sjdlvstindig process.

Diskutera inte begriansning av produktion, distribution eller volymer med konkurrenter.

Arbeta inte med konkurrenter for att utesluta nagon teknik, konkurrent eller organisation fran
marknaden, en branschorganisation, standardférening eller liknande (kollektiv bojkott).

Dela inte kommersiellt kénslig information med konkurrenter (se avsnitt 2.2 nedan).
Ha inte representanter i styrelser for flera konkurrenter (sammankopplade direktorat).

Reagera pa konkurrensbegriansande beteende fran konkurrenter for att gora Rettas invindningar
mycket tydliga. Avsluta diskussionen eller kontakten och se till att dina svar arkiveras. Passivt
engagemang kan fortfarande vara olagligt!

Sok végledning om du dr osidker pa ditt konkurrensrittsliga ansvar, inklusive nir du overvéger ett
samriskforetag eller annan form av allians eller samarbete med en konkurrent. Kontakta i forsta
hand Rettas juridiska chef.

Priser och Rabatter,
policy géllande hojningar,
prisséttning rabatter

HR-information
(sasom
formaner och
ersattning)

Anbuds- och
Kostnader

upphandlings-
data

Det ir inte konkurrensbegrinsande att utbyta information som redan ir allméin egendom eller som inte har ndgot strategiskt
virde, inklusive lagar och forordningar, aggregerade och historiska data eller allmdnna marknadsstudier. Den viktigaste
aspekten vid bedomningen av om ett visst informationsutbyte &dr acceptabelt eller inte &r om informationsutbytet kan leda till
att den strategiska osikerheten pa marknaden minskar.
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2.3 Branschféreningar och massor

Engagemang i branschorganisationer eller liknande (till exempel fér natverkande eller standardisering)
maste dvervakas noggrant eftersom deltagandet till sin natur innebar kontakter med konkurrenter. Det &r
vanligtvis acceptabelt att ha allménna diskussioner om:

Offentlig Utbildning/
ordning/ny vetenskaplig
lagstiftning utveckling

Kompatibla
benchmarking-
ovningar

Det ar dock inte tillatet att diskutera hur och nar Retta och andra planerar att reagera pa den allmanna
utvecklingen — se upp med att allménna diskussioner blir en inkérsport till en diskussion om detaljrik
planering!

Deltagande i standardiseringsévningar eller benchmarking — sammanstalining och spridning av vissa
statistiska uppgifter — kan tillatas men endast om sarskilda villkor respekteras och férhandsgodkdnnande
av juridiska skal sakerstalls.

Fér medlemskap i branschorganisationer och liknande kréavs godkannande fran VD eller Rettas chefsjurist.
Specifik vagledning maste ges till deltagarna om hur de ska bete sig i den har miljén.

2.4 Svara pa anbud

Nar man lagger bud pa kontrakt ar det viktigt att géra det oberoende av konkurrenter. Att konspirera med
konkurrenter i en anbudsprocess kan innebara att man deltar i anbudsriggning. Detta ar ett allvarligt
konkurrensbrott, som till och med kan dra till sig individuellt straffrattsligt ansvar i vissa jurisdiktioner. Ett
foretag som tidigare konstaterats ha brutit mot konkurrenslagstiftningen kan ocksé uteslutas fran framtida
offentliga anbudsférfaranden i vissa lander.

Det finns ocksa regler som begransar nar det ar Iampligt att lAmna gemensamma anbud (till exempel som
en del av ett konsortium) och/eller gdra underleverantérsarrangemang i en vanlig (6ppen)
upphandlingsprocess. Allmant:

o Gemensamma anbud ar ok mellan icke-konkurrenter;

. Gemensamma anbud mellan konkurrenter I6per hég risk att vara olagliga om bada parter kan
lagga anbud separat; och

. Att komma dverens med en konkurrent om att acceptera ett underkontrakt fran dem i utbyte mot
att han inte lagger bud for att vinna kontraktet &r tillhér denna riskkategori.

Sok alltid juridiskt godk@nnande innan du samarbetar med en konkurrent/potentiell konkurrent i ett
gemensamt bud eller underleverantérsarrangemang (konsortiebudgivning). Kontakta Rettas chefsjurist
eller en juridisk radgivare innan du pabdrjar en sadan process.
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2.5 Praktiska rutiner for konkurrentkontakter
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3 Definition och riktlinjer f6r hantering av marknadsmakt

3.1 Generell oversikt

En vanlig proxy for att avgdra om ett féretag har marknadsinflytande ar att beakta dess marknadsandel pa
den relevanta produkt- och geografiska marknaden. Enligt EU:s konkurrenslagstiftning indikerar en
marknadsandel Over cirka 40 procent dominans. Resultatet av beddmningen ar ytterst beroende av
omstandigheterna i enskilda fall, inklusive konkurrenternas stallning, 1atthet att trdda in pa marknaden och

kdparstyrka.

Om du ar osaker pa var marknadsposition eller vart ansvar enligt reglerna om missbruk av en dominerande

stallning, s6k rad fran Rettas chefsjurist.

For narvarande har Retta inte marknadsmakt pa nagon marknad. Om det finns en marknadsinflytande
kan férbudet mot missbruk av en dominerande stéllning gélla vart beteende pa marknaden.
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Nar du har en dominerande stéllning kan féljande vara olagligt:

3.2 Kontroll av sammanslagningar

Om ett féretag har eller kan ha marknadsinflytande (40 %+ ) marknadsandelar galler f6ljande
regler:

e Tillampa inte olika priser (eller andra kommersiella villkor) pa liknande kunder eller samma
priser pa olika typer av kunder utan objektiv motivering for sadana skillnader i behandling
("diskriminerande prisséttning”).

e Ta inte ut priser som &r dverdrivet hoga till den grad att de inte star i rimlig relation till det
ekonomiska virdet av det som levereras (“Overprissittning”).

e Prissitt inte under sjdlvkostnadspriset under en lingre period utan att soka juridisk radgivning
(underprisséttning”).

e Delta inte i “marginalpress”. Detta kan intrdffa om/nér ett foretag ar vertikalt integrerat pa nagot
sitt och utnyttjar marknadsinflytande pa en uppstromsmarknad genom att Overdebitera
nedstromskonkurrenter for en insatsvara och anvinda dessa vinster for att sedan sinka sina egna
nedstromspriser och pressa ut konkurrenter.

e Patvinga inte kunder exklusiva (eller kvasi-) kopskyldigheter.

e Sitt inte priser (eller rabatter) pa grundval av en kunds lojalitet till exempel for att fa hela eller
en storre del av kundens verksamhet (“trohetsrabatter”).

e Vigra inte att ge en konkurrent tillgang till en viktig anldggning utan objektiv motivering, till
exempel en viktig insatsvara, resurs eller anliggning som inte kan kdpas nagon annanstans.

e Vigra inte att tillhandahalla produkter eller tjanster om det inte finns en tydlig objektiv
motivering (sasom verklig brist pa kreditvirdighet, otillricklig kapacitet, etc.). Detta inkluderar
konstruktiv vigran genom att infora orimliga villkor.

e Koppla inte kop av olika produkter (varken genom avtal eller prissittning) for att tvinga en kund
att kopa bada for att fa tillgang till en.

Diskriminerande Overpris-
prissattning sattning

Exklusivitet

Vagra tillgang
till en viktig
anldggning/in
put

Leverans-
vagran

Aven om reglerna f6r kontroll av sammanslagningar inte diskuteras i detalj i denna konkurrenspolicy, bér
det noteras att konkurrensmyndigheterna ocksa har i uppdrag att utreda sammanslagningar och férvarv
som pd grund av sin storlek eller karaktar har potential att begransa konkurrensen. Om vi vill férvarva eller
sdlia en verksamhet, eller till och med ingd ett samriskavtal eller vissa typer av
utkontrakteringsarrangemang med ett annat féretag, kan det vara nédvandigt att inhadmta godkannande
fran en eller flera konkurrensmyndigheter innan affaren kan fortsatta. Det ar darfér viktigt att séka juridisk
radgivning narhelst en sddan transaktion dvervégs.
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Till exempel kravs det juridisk input i samband med (i) en analys om och var en transaktion ska noteras,
(i) tidpunkten och sannolikheten fér godkannande av sammanslagningen; (i) férberedelse av eventuella
underrattelser som kravs; och (iv) sakerstallining att transaktionen inte genomférs fére godkannande av
sammanslagningen.

4 Kommunikationsriktlinjer

4.1 Generell oversikt

Det satt pa vilket Rettas anstéllda kommunicerar skriftligt ar mycket viktigt da detta material kan anvandas
som bevismaterial i samband med en utredning. N&r olagligt beteende misstanks har
konkurrensmyndigheter betydande utredningsbefogenheter, till exempel:

o Oanmalda inspektioner (gryningsrader) av Rettas lokaler. Under en gryningsrad kopieras all
relevant fysisk och elektronisk data, inklusive e-post, snabbmeddelanden, textmeddelanden etc;
och

. Omfattande krav pa information.

Ofta finns det ocksa incitament (till exempel bétessankningar) for féretag att dverlata felaktiga uppgifter till
konkurrensmyndigheter. Sddana ansdkningar om férmanlig behandling leder till att marknadsaktdrer
[Amnar in massor av data om sig sjalva och sina konkurrenter.

Retta kan ocksé interagera med konkurrensmyndigheter under kontrollprocesser fér sammanslagningar.
Det kravs i allt hdgre grad att stora volymer av inre marknadsdata lamnas in i samband med en anmalan
om sammanslagning. En formulering som fungerar for att "sélja" en strategi eller affar kan helt undergrava

Exempel pa vad man ska gora och vad man ska undvika ndr man kommunicerar fér Rettas
rakning:

e Anvind inte 16st sprak om marknadsdefinitioner, intrddesbarriidrer etc.

e Gor inte ansprak pa att ha en dominerande stéllning eller liknande.

e Spekulera inte om nagot dr lagligt.

e Anvind inte humor eller sarkasm ur sitt sammanhang, vilket leder till missuppfattningar.

e Undvik att skapa felaktiga uppgifter om marknader och strategier.

e Fundera 6ver omfattningen av att ett dokument eller meddelande kan misstolkas — redigeral!
e For register i syfte att bevisa legitima skil for konkurrentkontakter.

e Skydda juridiska privilegier.

e Hall dig till fakta for att undvika oklarheter — tydlighet 4r nyckeln!

e Uppritthall disciplin i muntlig / informell kommunikation ocksa.

Rettas position pa andra satt, till exempel om marknadsdefinition, afférens logik, synergier, narhet till
konkurrens, intrddeshinder etc. Forsiktighet i skrift bade internt och i extern kommunikation ar nyckeln for
att undvika att skapa missuppfattningar.
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5 Implementering

5.1 Ansvar och organisation

Varje anstalld,chef och styrelseledamot maste férsta och félja denna konkurrenspolicy. Chefer bor se till
att deras team till fullo férstar och férvantas félja de standarder och krav som anges i konkurrenspolicyn.

Om nagra fragor uppstar om innehallet i denna konkurrenspolicy, eller hur det bér paverka det dagliga
arbetet eller en specifik fraga, vanligen kontakta Rettas chefsjurist.

5.2 Utbildning

Retta tillhandahéller allman utbildning till sina anstallda och styrelseledaméter om efterlevnad av
konkurrens enligt vart efterlevnadsprogram. Utbildningen upprepas med jamna mellanrum.

6 Rapportera misstankar och konsekvenser av évertradelse

Om du blir medveten om, eller misstanker, ett eventuellt brott mot lag, regel, férordning maste du
omedelbart kontakta Rettas chefsjurist.

Om du blir medveten om brott mot denna policy eller ndgon annan av Rettas policyer, ska du kontakta
Rettas Chief Compliance Officer, VD, chef fér affarsenheten eller din narmaste chef.

Du kan ockséa rapportera misstankar genom Rettas system for visselblasning, som finns tillgangligt pa
Rettas webbplats. Hamndatgarder mot en person som rapporterar en oro eller misstanke &r ett brott mot
uppférandekoden och kommer inte att tolereras.

Retta tolererar inte olagligt eller oetiskt beteende. Brott mot denna policy kommer sannolikt att skada
Rettas varumarke och rykte. Underlatenhet att félja denna policy tas pa allvar och kan resultera i
disciplinara atgarder som &r lampliga for dvertradelsen, inklusive, men inte begransat till, uppsagning av
anstallningen.

7 Granskning och uppféljning

Efterlevhaden av denna konkurrenspolicy av alla Rettas enheter och anstallda kommer att évervakas
genom interna och externa revisioner och rutinmassiga uppfdéljningar av alla rapporterade arenden.

Ikrafttradande datum Version Andra beskrivning

20 december 2023 vi original

RETTA GROUP OY
Gjuterivagen 9-11, 00380 HELSINGFORS, Finland FO-nummer: 1969377-5 www.retta.fi



